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SIW
Internationale Vrijwilligersprojecten

Discover your impact abroad!

SIW wil vrijwilligers stimuleren hun horizon te
verbreden door in aanraking te komen met andere
culturen. Op deze manier wil SIW intercultureel
begrip vergroten, bijdragen aan persoonlijke
ontwikkeling van vrijwilligers en hen aanmoedigen
zich belangeloos in te zetten voor een betere
samenleving. Dat doet SIW in Nederlandse
projecten en in het buitenland op projecten
georganiseerd door de partners uit ons netwerk.
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1 Voorwoord

Ook 2022 was een bijzonder jaar: eindelijk kon iedereen weer reizen. Eerst heel voorzichtig, maar
tegen de zomer groeide het enthousiasme. Waarbij we nog veel onzekerheid zagen, bij vrijwilligers, bij
onze partners en bij overheden. Dit alles leidde tot extra inspanningen van alle medewerkers van SIW,
van kantoor tot mentoren, van regiospecialisten tot bestuur. En we zagen dat jongeren thuis
gemakkelijk aan het werk konden of de voorkeur gaven aan een vakantie met vrienden, in plaats van
vrijwilligerswerk in het buitenland te doen

Gelukkig hadden we ons in 2021 goed voorbereid op de herstart. We hebben enkele lessen van de
coronapandemie meegenomen: infodagen worden om de beurt virtueel en live gehouden en we
hebben gemakkelijker virtueel overleg.

De meest bijzondere gebeurtenis in 2022 was de uitbraak van de oorlog in Oekraine en de spanningen
met Rusland. De oprichting van een sociaal fonds was een mooi nieuw initiatief, waarmee aan
vluchtelingen uit Oekraine en aan andere minder daadkrachtigen de mogelijkheid wordt geboden
internationaal vrijwilligerswerk te ervaren.

Tenslotte wil ik alle medewerkers bedanken voor hun onvermoeibare inzet het afgelopen jaar. Samen
hebben we er een bijzonder jaar van gemaakt en staan we klaar voor het 70-jarig jubileum dit jaar!

Het huidige bestuur van SIW

Coen Wilms (voorzitter)

Michel Evers (secretaris)

Marc van der Veeken (penningmeester)

Eric Visch (marketing & communicatie)

Eva de Witte van Wijngaarden (European Solidarity Corps)
Liesbeth van Berkel (uitzendingen)

Chris van den Boomen (jongeren bestuurslid)

\\\\"\\‘.\

SIW Internationale Vrijwilligers projecten is een veelzijdige Nederlandse uitwisseling organisatie zonder
winstoogmerk en met ANBI status. Al bijna 70 jaar ontvangt SIW buitenlandse vrijwilligers op diverse projecten
in Nederland en zendt Nederlandse vrijwilligers uit naar projecten van onze partnerorganisaties over de hele
wereld.

SIW werd opgericht in de nasleep van de Watersnoodramp van 1953 door drie studenten die vanuit een
zolderkamer jongeren uitzonden naar projecten in binnen- en buitenland. Bij de oprichting werden de volgende
algemene statutaire doelen vastgesteld: het bevorderen van internationale contacten, het stimuleren van
maatschappelijk, cultureel en sociaal werk en de vorming van (jonge) mensen. Deze doelen vormen nog altijd de
kern van de activiteiten van SIW, maar we vullen dit tegenwoordig wel in op eigentijdse wijze. In lijn met deze doelen
worden de activiteiten van SIW bijna geheel uitgevoerd door enthousiaste en betrokken vrijwilligers.
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Eind 2021 zijn er voor 2022 vier prioriteiten bepaald:
1. Het vergoten van het aantal uitzendingen en ontvangsten;
2. Verder vernieuwen en verdiepen;
3. Verantwoord en duurzamer;
4. Op weg naar SIW 2025.

Pas vlak voor de zomer kwamen de aanmeldingen voor uitzendingen op gang en dan eigenlijk vooral
binnen Europa. Maar ook waren er veel annuleringen. Hetzelfde patroon zagen we bij de ontvangsten.
Vandaar dat het gestelde doel van 140 uitzendingen en 99 ontvangsten niet gehaald is. Wel deed een
groot aantal internationale vrijwilligers mee aan diverse Erasmus+ trainingen. In 2022 hebben
uiteindelijk toch nog 139 deelnemers een bijzondere ervaring gehad in binnen- en buitenland met
daarnaast 63 deelnemers aan internationale Erasmus+ trainingen.

Aantal vrijwilligers afgelopen tien jaar
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=@==_itzendingen  ==@==QOntvangsten Erasmus+ trainingen

Meerjarentrend in uitzendingen, ontvangsten en Erasmus+ trainingen

Een aantal vernieuwingen die in 2021 gestart zijn, zijn verder doorgevoerd en verdiept: het aantal uren
voor beroepskrachten is langzaam maar zeker uitgebreid, er is voor het eerst een tienerproject
georganiseerd, er zijn twee nieuwe Nederlandse projecten georganiseerd en er is aan een Youth
Exchange meegedaan. Ook zijn er weer stagiaires voor SIW aan de slag gegaan, is er een start gemaakt
om een bestaande e-learning training aan te passen aan SIW en heeft SIW de Erasmus+ training
accreditatie ontvangen.

Sociale veiligheid was een belangrijk thema in 2022 waar veel aandacht aan is besteed, met name voor
deelnemers die in Nederland op een project kwamen, maar ook in het bestuur. Er is gestart met een
Sociaal Fonds wat aangewend is om asielzoekers en Oekraiense vluchtelingen een mooie
internationale vrijwilligerservaring te geven. Op het gebied van duurzaamheid zijn we overgestapt naar
een groenere bank en verzekeraar.

Financieel zijn we robuuster geworden met twee sponsoren: de Dutch Power Group betaalt onze
(gestegen) energiekosten en Toewan sponsort ons in natura. We zijn hier heel blij mee.

Tenslotte hebben we door het jaar heen op verschillende momenten stil gestaan bij waar we als SIW
in 2025 willen staan, wat heeft geresulteerd in een beknopt meerjarenplan. Daarmee is er duidelijk
een stip op de horizon, wat in het jubileumjaar 2023 goed van pas komt!
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In maart 2022 vervielen de laatste corona maatregelen in Nederland en kwam er een einde aan de
anderhalve meter samenleving. Vanaf juni 2022 is het deelnemen aan een buitenlands
vrijwilligersproject langzaam op gang gekomen. En dit betekende dan ook een sterke stijging van het
aantal uitzendingen ten opzichte van 2021: van 29 in 2021 naar 94 in 2022. Hiervan stegen de ESC-
uitzendingen van 10 in 2021 naar 32 in 2022.

Reizen buiten Europa werd weer mogelijk. Reisorganisaties en verzekeringsmaatschappijen speelden
zelfs in op het verblijf in de zogenaamde oranje landen. De belangstelling was groot, maar de
aanmeldingen bleven achter bij de verwachting. De effecten van de uitloop van de coronapandemie
en de oorlog in Oekraine waren duidelijk zichtbaar:

e Projectorganisaties binnen en buiten Europa komen slechts langzaam op gang;

e Projecten worden op het laatst geannuleerd vanwege onvoldoende deelnemers of begeleiders;

e Vrijwilligers melden zich aan, maar annuleren net zo makkelijk weer, door eigen twijfels en
onzekerheden, door keuzestress en doordat ze toch liever met vrienden op vakantie gaan na lang
‘binnen zitten’ vanwege corona;

e De vraag naar projecten in Midden en Zuid-Amerika is hoog, maar de vraag naar projecten in Azié
en Afrika juist laag, vanwege de continue aanwezigheid van corona in Azié en twijfels over de
gezondheidszorg in Afrika;

e Vrijwilligers zoeken projecten waar ze daadwerkelijk kunnen bijdragen aan een stukje
verduurzaming. Dit kan ook heel goed binnen Europa.

Bovenstaande ontwikkelingen leidden in 2022 tot de keuze ons te richten op projecten in Europa en
op een selectie van projecten in Midden- en Zuid-Amerika die wel doorgang vonden.

Het plaatsen van vrijwilligers op projecten vroeg in 2022 een intensievere begeleiding dan voor de
coronapandemie. Dit hebben we kunnen waarmaken met zowel betaalde als vrijwillige krachten. In
2022 zijn de tarieven voor uitzendingen licht verhoogd en aangepast aan de tarieven van onze
partnerorganisaties.

Op het vlak van uitzendingen biedt SIW drie typen
ESC—,Groeps— en Op Maat vrijwilligerswerk aan: Groepsprojecten, Op Maat

Uitzendingen projecten (in 2023 Wereld-basis genoemd) en
European Solidarity Corps projecten (ESC).
140 Groepsprojecten duren over het algemeen twee tot
120 drie weken en bieden ruimte aan 8 tot 20 personen.
Op Maat projecten worden op aanvraag ontworpen

100
en hebben doorgaans betrekking op één persoon die
80 voor een langere periode weg wil gaan. Deze periode
60 kan variéren van een paar maanden tot een jaar. ESC-
I [ II II II

projecten maken onderdeel uit van het Erasmus+

40 programma van de Europese Unie dat de mogelijkheid
20 biedt aan jongeren van 18 t/m 30 jaar kosteloos
0 vrijwilligerswerk in Europa te doen voor 2 tot 12
2018 2019 2020 2021 2022 maanden. Deze drie typen vrijwilligerswerk tezamen
noemt SIW de individuele ‘vitzendingen’. Daarnaast

B ESC MW Groepsprojecten Op Maat zijn er nog schoolprojecten.

ESC-, Groeps- en Op Maat-uitzendingen vanaf 2018



SIW Internationale Vrijwilligersprojecten | Jaarverslag 2022

3.1 Groepsprojecten

In totaal hebben 59 mensen deelgenomen aan een groepsproject, met name in Europa: Frankrijk (14),
lJsland (10), Duitsland (6), Tsjechié (3), Denemarken (2), Finland (2), Portugal (3), Spanje (2), Groot-
Brittannié (1), Groenland (1), Noorwegen (1) en Slowakije (1).

Buiten Europa was Mexico favoriet met 8 uitgezonden vrijwilligers. Naar Colombia, India, Mozambique
en de Verenigde Staten is steeds 1 vrijwilliger uitgezonden.

3.2 Op Maat projecten

In 2022 heeft 1 vrijwilliger deelgenomen aan een Op Maat project in Mexico.

Het blijft lastig een Op Maat-project aan te bieden voor een specifiek gewenst project of land. Er is
veel behoefte aan langere projecten buiten Europa, maar het vinden van passende projecten is
moeilijk vanwege de grote keuze en het niet goed kunnen inspelen op de vraag van de jongeren. Dit
maakt het geheel arbeidsintensief. De uitwerking van midden/lange termijn projecten is door een
gebrek aan personele capaciteit helaas niet van de grond gekomen in 2022. In 2023 willen we een
beperkt aantal concrete midden/lange projecten aanbieden onder een nieuw naam Wereld-basis met
het idee op termijn ook projecten met iets meer comfort aan te bieden.

3.3 ESC-projecten

Nadat Nederland in maart 2022 afscheid had genomen van de anderhalve meter samenleving en veel
andere Europese landen dit voorbeeld volgden, meldden veel nieuwe vrijwilligers zich aan bij SIW voor
een European Solidarity Corps (ESC) project. Het aantal aanmeldingen nam snel toe, maar het duurt
dan altijd nog even in verband met de subsidie aanvragen voordat de eerste vrijwilligers uitgezonden
kunnen worden. Zo waren er in het eerste halfjaar van 2022 slechts 6 bevestigde uitzendingen, terwijl
dit aantal in het tweede halfjaar al was verviervoudigd! Uiteindelijk werden er in 2022 107 intakes
gedaan en waren er 32 bevestigde uitzendingen naar 16 verschillende landen. Een mooi resultaat!
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In 2022 werd een reeds bestaande trend steeds duidelijker: vrijwilligers zoeken meer kortdurende
projecten die precies moeten passen in hun tijdschema. Het huidige ESC-programma biedt daartoe
niet altijd voldoende mogelijkheden, waardoor het lastig is om aan die vraag te voldoen. Gelukkig blijkt
dat onze partners in het buitenland steeds meer flexibiliteit bieden met betrekking tot de projectduur.
Het werken met vaste partners in het buitenland, een werkwijze die al was ingezet in voorgaande
jaren, werpt dus zijn vruchten af.

Er werd in 2022 deelgenomen aan een kortdurend Youth Exchange project in Griekenland met 5
deelnemers en een Nederlandse begeleider. Alhoewel Youth Exchanges geen onderdeel vormen van
het ESC-programm, maar van Erasmus+, bieden zij vrijwilligers een uitstekende mogelijkheid om
ervaring op te doen met een project in het buitenland. Om daarna makkelijker een keuze te kunnen
maken voor een ESC-project.

3.4 Schoolprojecten

Het doel voor 2022 was om de relatie met middelbare scholen, hogescholen, universiteiten en
studieverenigingen verder uit te bouwen, zodat scholieren en studenten zich ook in groepsverband
voor vrijwilligers projecten kunnen inschrijven zodra er weer gereisd kon worden. In 2022 heeft één
onderwijsinstelling een project gedaan in Tallinn, Estland. Er was een vraag naar een zorgproject met
ouderen in Marokko, maar hier is geen geschikte accommodatie voor gevonden. Door corona en het
leraren tekort was er op scholen weinig aandacht voor promotie van internationaal vrijwilligerswerk.
Er zijn daardoor maar slechts enkele scholen door SIW bezocht.
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4 Nederlandse projecten

Begin 2022 namen we afscheid van het bestuurslid voor de Nederlandse projecten. Daardoor werden
enkele voorgenomen nieuwe projecten niet gerealiseerd. Toch hebben we twee nieuwe projecten met
nieuwe partners kunnen starten en zijn veel vertrouwde projecten na twee jaar pauze weer hervat. In
de loop van het jaar zijn de contacten aangehaald met organisaties als het Nivon, het Scouting
Landgoed en Staatsbosbeheer, ook met het oog op nieuwe projecten in 2023.

4.1 Zomerprojecten

In 2022 waren er de vertrouwde projecten met het AZC in Emmen en Emmaus in Haarzuilens. Het
project met Zonnehoeve in Zeewolde werd een tienerproject voor 15-17-jarigen, met name vanwege
de grote vraag naar tienerprojecten. Nieuw was het project Oosterhouw in Leens waar de tuin van een
landgoed werd opgeknapt. Ook nieuw was een project van twee vakantieweken samen met Humanitas
Noord-Nederland voor kinderen uit bijzondere gezinnen. Helaas werd het project met
Staatsbosbeheer in Oudemolen geannuleerd door een tekort aan deelnemers. Het kantoor heeft zijn
handen vol gehad om specifieke vragen te beantwoorden en helaas ook diverse annuleringen moeten
verwerken. Het vinden van begeleiders was na de coronapandemie een enorme uitdaging. Tenslotte
zijn voor het eerst een drietal buitenlandse begeleiders aangetrokken wat over het algemeen goed is
bevallen. Eén buitenlandse begeleider kreeg tijdens een project corona, maar in overleg met de
partner is een goede oplossing voor isolatie gevonden.

Deelnemers uit:

. 8-\: %\‘b(\e}

Servié Q)\QQ\Armenié
L

%) .
A Mexico
o

Locatie Aantal deelnemers
Zonnehoeve 8
Oudemirdum 4
Oosterhouw 12
AZC Emmen 6
Emmaus 7
Oudemolen geannuleerd
Totaal 37
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Nieuw was de mogelijkheid voor asielzoekers en Oekraiense vluchtelingen om als pilot op kosten van
het Sociale Fonds van SIW mee te doen aan een zomerproject. Daar heeft één vluchteling uit Liberia
gebruik van gemaakt. Een Oekraiense viluchteling had zich aangemeld maar kwam niet opdagen.

In de loop van 2022 zijn we door het Watersnood museum benaderd om in 2023 weer samen een
project te doen, net als in 2013 toen SIW 60 jaar bestond. Een mooi initiatief, omdat SIW is opgericht
na de watersnoodramp toen vrijwilligers van over de hele wereld in Zeeland kwamen helpen.

4.2 Langdurige projecten

Het afgelopen jaar is voor de langdurige Nederlandse projecten een kwalitatief sterke fundering gelegd

met ondersteuning van een parttime beroepskracht.
EUROPEAN
SOLIDARITY
vrijwilligers die in 2021 gestart zijn (uit Duitsland en

Aruba) hun project afgerond. Een nieuwe CORPS
Oostenrijkse vrijwilliger die daarna is gekomen, heeft vroegtijdig het project verlaten door problemen
met de accommodatie. Inmiddels is er andere accommodatie op de boerderij geschikt gemaakt en
wordt er weer gezocht naar een nieuwe vrijwilliger. SIW wordt gezien als een fijne organisatie door de
vrijwilligers, zo is de Duitse vrijwilliger bij SIW betrokken gebleven door buddy te zijn voor andere
internationale vrijwilligers in Nederland.

Op het European Solidarity Corps (ESC) project
Hamster Mieden in Drogeham hebben de twee

Er is een nieuw langdurig project gestart op de Zonnehoeve in Zeewolde, een zorgboerderij met
manege waar SIW al ervaring mee heeft via de zomerprojecten. Hier zijn in september twee
vrijwilligers via het Duitse ICJA aangekomen. Inmiddels heeft de Zonnehoeve meer accommodaties
beschikbaar gesteld en kijken we uit naar een verdere samenwerking voor invulling van hun
vrijwilligerswerkprojecten. Ook op het Boterhuys in Warmond was er een vrijwilliger van ICJA.

Binnen het team is de nadruk gelegd op kwaliteit in de begeleiding. De begeleiding van een vrijwilliger
ligt nu bij de mentor en de buddy: de mentor voor het werken aan persoonlijke doelstellingen en
ontwikkeling, en de buddy voor sociaal contact en als gids in Nederland. Daarnaast zijn er afgelopen
jaar trainingen georganiseerd voor de langdurige vrijwilligers in Nederland bij SIW om zo extra
ondersteuning te geven aan hun persoonlijke ontwikkeling tijdens het project. Ook is de begeleiding
beter gestructureerd. Zo zijn er verschillende documenten opgesteld zoals een standaard jaarplanning
voor de training van de vrijwilligers, het inwerken van een nieuwe mentor of buddy en een standaard
overeenkomst tussen SIW en de verschillende projectpartners.

In 2023 wil SIW een Quality Label aanvragen om zelf buitenlandse vrijwilligers te kunnen hosten, net
als veel partnerorganisaties in het buitenland doen.
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5 Internationale trainingen

Het jaar 2022 begon met heel goed nieuws: de aanvraag voor
de Erasmus+ accreditatie voor training van jongerenwerkers
werd goedgekeurd in januari! Dat betekent dat SIW één van
de vier Nederlandse organisaties is die structureel Erasmus+
budget ontvangt van Brussel. Dit is heel belangrijk om op een
duurzame manier te kunnen werken aan de
kwaliteitsverbetering van onze internationale vrijwilligers-
projecten. Met de accreditatie kan SIW jaarlijks vier
internationale trainingen organiseren en enkele individuele
SIW’ers de gelegenheid bieden om zich te ontwikkelen.

Er zijn in 2022 drie Erasmus+ trainingen gecodrdineerd met in
het totaal 63 deelnemers (21 in mei, 22 in augustus en 20 in
november) uit een recordaantal van 19 verschillende landen
(zie de hiernaast getoonde graphic).

FACE ON was het -eerste project over (online)
faciliteervaardigheden. Dit project, dat eindigde met een
online sessie van twee uur gefaciliteerd door de deelnemers
zelf, kreeg een score van 9 door de deelnemers.

In augustus werd Improv(is)e IVS (International Voluntary
Service) georganiseerd, waarin de deelnemers aan de slag
gingen met design thinking en improvisatie (mindset,
vaardigheden en methoden) om uitdagingen op het gebied
van internationaal vrijwilligerswerk aan te pakken. Van dit
project, met een gemiddelde score van 8.9, is een mooie
documentaire gemaakt, welke teruggekeken kan worden via
het beeldmerk hiernaast.

Het derde project, Volume Up, vond plaats in de Georgische
bergen in Bakuriani. Daar werkten verschillende
belanghebbenden op het vlak van IVS aan de actuele
problemen die het internationale vrijwilligerswerk op dit
moment ervaart, om hierdoor de kwaliteit van de projecten <B
te verbeteren. Ook dit project scoorde een mooi gemiddelde """"‘ﬁ(gj 2§-|-w
van 8.7.

Co-funded by
the European Union

Tenslotte werkt SIW samen met de Hongaarse organisatie
Egyesek aan een serie van drie trainingen: ProfessionalED. Dit
programma wil SIW-trainers en jongerenwerkers essentiéle
vaardigheden bijbrengen om activiteiten te begeleiden. Voor
de eerste training in september 2022 zijn vier SIW’ers
afgereisd naar een prachtig dorpje in Noord-Hongarije.



https://www.youtube.com/watch?v=ctG_xAeFwuA
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6 Voor medewerkers, door medewerkers

In 2022 is de organisatie stapje voor stapje verder geprofessionaliseerd en zijn er langzaam maar zeker
meer uren gemaakt door betaalde medewerkers. Eind 2021 is een nieuwe parttime kantoor
coordinator begonnen, vanaf april 2022 bijgestaan door een tweede parttime kantoor codrdinator.
Ook is in juli een betaalde medewerker aangenomen voor de administratie van de Erasmus+ ProfEd
trainingen. In 2021 was al een parttime betaalde codrdinator voor marketing & communicatie
aangenomen om de continuiteit in dit team te waarborgen en het betreffende bestuurslid te ontlasten.

Net als andere jaren bleef het een komen en gaan van medewerkers. Ook binnen het bestuur. Aan het
begin van het jaar is afscheid genomen van het bestuurslid van de Nederlandse projecten. Het lukte
niet een opvolger te vinden. Vandaar dat de voorzitter deze rol tijdelijk op zich heeft genomen. Aan
het eind van het jaar namen we na drie jaar afscheid van onze secretaris. Gelukkig konden de
bestuursvergaderingen weer fysiek plaatsvinden met aansluitend traditiegetrouw een gezellige nazit
in een nabije kroeg. Nieuwe wetgeving rondom de WBTR en UBO registratie kreeg de nodige aandacht.

Er zijn twee medewerkersbijeenkomsten georganiseerd, beiden weer fysiek. Dit was voor de
deelnemers zeer motiverend, met dank aan JoHo!

Het aantal medewerkers is in de loop van 2022 constant gebleven met zo’n 80 actieve medewerkers
aan het eind van het jaar: er zijn 29 nieuwe medewerkers gestart. Er hebben 30 medewerkers afscheid
genomen van SIW, waarbij het gebrek aan fysieke bijeenkomsten en de sluiting van het kantoor een
rol speelden. Er is in de loop van het jaar getracht in te spelen op de vraag naar korter en flexibeler
vrijwilligerswerk door meer projectmatig te werken. SIW is diverse malen benaderd om te helpen met
de re-integratie van ‘gestrande’ werknemers, maar dit bleek in corona tijd eigenlijk steeds een brug te
ver. Wel hebben stagiaires vormgeving van het Grafisch Lyceum in Utrecht en HR-management via
Scheidegger de weg naar SIW weten te vinden.

In de zomer is wederom een enquéte onder medewerkers uitgevoerd. De uitkomsten zijn onder
andere gebruikt om de trainingsbehoefte van de medewerkers te inventariseren. Er zou een buddy
programma gestart worden om nieuwe medewerkers zich sneller thuis te laten voelen en zo hopelijk
het verloop te verminderen, maar door corona en verloop in het HR-team is dit er niet van gekomen.

De Jongeren Advies Raad (JAR) was ook in 2022
actief. Een vertegenwoordiger van de JAR was
bij elke bestuursvergadering aanwezig en
draaide volwaardig mee. Ook heeft de JAR de
traditionele nieuwjaarsborrel en
zomerpicknick georganiseerd waar dit keer ook
de deelnemers van zomerproject Zonnehoeve
aan deelnamen.

De Raad van Advies is in juni en december bijeengekomen om de opstart na de coronapandemie en
het beleidsplan SIW 2025 te bespreken.
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Op de Dag van de Vrijwilliger werden traditioneel alle vrijwillige medewerkers in het zonnetje gezet
middels een actie van ‘NL voor elkaar’.

6.1 SIw 2025

Een belangrijke prioriteit in 2022 was het vaststellen van een meerjarenbeleidsplan. Na een extra
bijeenkomst van het bestuur in maart is er op de medewerkersdagen en een tijdens een heidag in
november stil gestaan bij het meerjarenplan Op weg naar SIW 2025 met daarbij vier kernthema’s:
internationaal en wereldwijd, klantgericht en betrouwbaar, duurzaam met impact en groei en ambitie.

Groei en ambitie

Internationaal
en wereldwijd

Klantgericht en
betrouwbaar

Duurzaam
met impact

Dit beleidsplan is op een medewerkersbijeenkomst begin december goedgekeurd en zo is er een mooie
stip op de horizon!

6.2 Het pand

In aanloop naar vermindering/opheffing van de corona-maatregelen is het kantoor gereed gemaakt
voor hernieuwde openstelling, vooral door het enthousiasme en de inzet van de kantoor
medewerkers. De binnenmuren zijn opnieuw geschilderd, het kantoor is verder leeggeruimd, oude
bureaus zijn verwijderd, nieuwe overlegtafels werden aangeschaft en er waren bescheiden
aanpassingen in de verlichting en aankleding. Door dit alles werd er een nieuwe frisse ‘look en feel’
gecreéerd, gecompleteerd met nieuwe belettering op de ramen van het kantoor. Inmiddels vinden er
weer meer ontmoetingen van medewerkers, groepsvergaderingen en werksessies plaats in een
prettiger werkomgeving.

In 2022 was er alleen ‘reactief’ onderhoud van het pand: een kleine lekkage werd verholpen, er vond
controle van de CV, rookmelders, CO-melders en brandblusapparatuur plaats. Er werd door de ICT-
medewerkers gewerkt aan het vereenvoudigen en verbeteren van de ICT-infrastructuur. SIW trok in
2022 twee nieuwe huursters aan voor de bovenste twee etages.

Het kantoor van SIW is gesitueerd in één van de leukste buurtjes in hartje Utrecht: Wijk C. Deze wijk heeft haar
naam te danken aan de Fransen die in 1811 Utrecht overnamen en besloten alle wijken een letter te geven in plaats
van een onuitspreekbare Nederlandse naam. Het kantoor bevindt zich in een meer dan 100 jaar oud sfeervol pand
dat al sinds 1974 het eigendom is van SIW.

6.3 Trainersgroep

De trainersgroep heeft in 2022 diverse trainingen gegeven: de vertrektraining (ter voorbereiding op
vrijwilligers die in het buitenland op pad gaan, zowel fysiek als online), een training en evaluatie
bijeenkomst voor de begeleiders van de Nederlandse projecten, begeleiding bij oefeningen tijdens de
infodagen en de medewerkershijeenkomsten en een training voor nieuwe medewerkers.

- - 12
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Waar nodig zijn trainingen aangepast. De training voor de begeleiders van de Nederlandse projecten
is blijvend voorzien van het onderdeel Sociale Veiligheid (preventief handvatten aanreiken tegen
grensoverschrijdend gedrag) en het onderdeel 'Delegeren kun je leren'. Met name dit laatste was door
de begeleiders ervaren als eyeopener, omdat de begeleiders hierdoor beter voorbereid aan hun
project begonnen en na de projecten vitaler dan voorheen de projecten konden afsluiten.

Ongeveer elk kwartaal zijn er introductietrainingen voor nieuwe SIW-medewerkers gegeven. Tijdens
medewerkersbijeenkomsten zijn activiteiten uitgevoerd in lijn met de wensen die naar voren kwamen
uit de medewerkers enquéte, zoals SIW op je CV, Fotografie en Interculturele Bewustwording.
Maandelijks is een selectie van workshops uit het aanbod van de Utrechtse Vrijwilligers Centrale in de
interne nieuwsbrief gepubliceerd. In totaal hebben medewerkers 50 keer een training gevolgd in 2022.

In het najaar is begonnen een e-learning van het opgeheven Muses aan te passen aan de inzichten van
SIW. Deze Engelstalige e-learning wordt vanaf juni 2023 ingezet als middel om vrijwilligers voor te
bereiden op een uitzending. Op termijn zal deze cursus ook aan andere partijen worden aangeboden.

6.4 Sociale veiligheid

Een VOG (Verklaring Omtrent Gedrag) is verplicht voor alle bestuursfuncties en voor die medewerkers
en vrijwilligers die met kwetsbare jongeren omgaan. SIW is door het Ministerie van Justitie erkend,
waardoor medewerkers en vrijwilligers van SIW gratis een VOG kunnen aanvragen.

In 2022 is het onderwerp sociale veiligheid actueel geworden door diverse incidenten bij
televisieprogramma’s. In het bestuur is daar uitgebreid bij stil gestaan. Alle deelnemers aan de
projecten in Nederland en de langdurige vrijwilligers die in Nederland verbleven hebben bij aankomst
een brief van de vertrouwenscontactpersoon gekregen. Dit is nuttig gebleken, want naar aanleiding
hiervan is één melding ontvangen en is in het bestuur afgestemd hoe met deze meldingen om te gaan.

Door alle aandacht voor sociale veiligheid zal het privacy beleid pas in 2023 worden herzien.

6.5 Internationale conferenties

an Voluntary Service
Organisations. Net als andere jaren woonde SIW de jaarlijkse bijeenkomsten van de Alliance bij. Op
deze bijeenkomsten licht de Alliance de stand van zaken toe en informeren partnerorganisaties elkaar
over ieders projectenaanbod.
SIW is van oudsher sterk in vrijwilligersprojecten wereldwijd. Ondanks de focus op Europa hebben we
onze contacten met ons internationale netwerk en onze partners goed onderhouden: In het voorjaar
hebben twee medewerkers deelgenomen aan de Technical Meeting van de Alliance in Estland en in
het najaar is de General Assembly in Turkije met drie medewerkers bijgewoond, mede omdat SIW in
november 2023 deze General Assembly in Nederland organiseert in het Buitencentrum in Overasselt.
SIW bestaat dan 70 jaar.
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De contacten met CCIVS en SCI zijn in 2022 minimaal geweest.

SIW heeft een groot netwerk van nationale en internationale partners. In dit internationale netwerk zitten partner
organisaties uit meer dan 70 landen die verenigd zijn binnen de Alliance of European Voluntary Service
Organisations, Coordinating Committee for International Voluntary Service (CCIVS) en Service Civil International
(SCl). Tezamen zetten deze organisaties zich in om internationale vrijwilligersprojecten mogelijk te maken, gericht
op intercultureel begrip, duurzame ontwikkeling, werelderfgoed, gezondheid en conflictbeheersing.

6.6 De medewerkers in 2022

SIW dankt de volgende mensen voor hun inzet in 2022. Zij vormden SIW en verdienen allen waardering
voor hun enthousiaste inzet.

raad van advies

vertrouwenscontactpersoon

juridisch adviseur

kindvriendelijke projecten

Lindsay Mulder

Wilmar Schuitenmaker

Klaske van der Veen

Angeni Atwaroe

Trijny Kruizenga

nieuw gestart (in deze
functie)
gestopt (in deze functie)

* betaalde functie

financién vertegenw. internat. fondsenwerving schoolprojecten sociaal fonds duurzaamheid adviseur
werkgroepen

Emad Mobhieldin Coen Wilms Michiel Schrijver Abdelkader Benameur Bob Tempelman Ad Deeben

Gertien van Goudoever Joke Twigt Rob Schenk Peter Lutz Chris van den Boomen

Marc van der Veeken Marc van der Veeken Cynthia Mooij

Mohsin Ahdahchour Rob van Leeuwen

kantoor jongeren advies raad P&O ict afstudeerder/stagiair afstudeer/stagebegeleider

Anja Geraschenko

Han Stehouwer

Harriét van Heusden
Jennifer O'Neal

Justine Erens

Lina Udwan

Marjoleine Zuidenbosch*
Ramses van Oosten*

Sietske Hoekstra*

Chris van den Boomen
Luka van der Leer

Luuk Prieckaerts
Marije Suelmann
Sharon van der Heijden

Siewan Kleve

David van der Noll
Jochem van Dinther
Lisette Mandemaker
Prisca Agyemang

Sarah Chaquibi

Jan van Beers
Maarten Bruna
Murat Baglibel
Theo van der Greft

Yola Leidelmeyer

Alycia Thomas

David van der Noll

Coen Wilms
Eric Visch

Jochem van Dinther

bestuur

nederlandse projecten

trainers groep

ESC

: di /
uitzer ont

&

groeps- en op maat
projecten

marketing &
communicatie

Bas Vermeulen

Coen Wilms

Chris van den Boomen

Eric Visch

Eva de Witte van Wijngaarden
Harriét van Heusden

Liesbeth van Berkel

Marc van der Veeken

Piet van Ommeren

Walter Reekers

Abdelkader Benameur
Alvaro Lopez-Puigcerver Soler
André Tilleman

Bas Vermeulen

Borchert de Vries

Coen Wilms

Diana Avadonya

Ellen Beenen

Jop Gerrits

Idune van de Vis

Lotte Knapen

Luuk Prieckaerts

Martijn Fokkens

Ndap Ndinoshinge
Simone Caruso

Trijny Kruizenga

Victor Aragonés Pimentel

Yolanda Aragon Martinez

Anneke Bruin
Abdelkader Benameur
Frank Elsdijk

José Utrera

Klaske van der Veen
Lotte Knapen

Insa Duvos

Marleen Verhagen
Ramses van Oosten*
Rob van Leeuwen

Rudy Schuurman

e-learning

Abdelkader Benameur
Eric Visch

Jip Nauta

Marleen Verhagen

Rudy Schuurman

Aletta Blaisse

Anne Willemsen

Eva de Witte van Wijngaarden
Florin Georgescu

Irene Palomares Alonso
Jana Feller

Loes van Velzen

Luka van der Leer
Marije Suelmann
Miron Hart

Quirine van Roosmalen
Sharon van der Heijden
Sietske Hoekstra*

Theo Borst

Virginia Tortello

Walter Reekers

Alicia Draaisma
Abdelkarim Hafidoun
Antonio Perrone
Borchert de Vries
Ellen Beenen

Harriét van Heusden
Liesbeth van Berkel
Sebastiaan van Oostrum
Sharon Teitsma
Trijny Kruizenga
Waldemar Krijgsman

Willem Alferink

Aletta Blaisse*

Alycia Thomas

Anne Willemsen

Chris van den Boomen
Diana van den Haselkamp
Dirk Zekveld

Eric Visch

Ingrid Coenen

Jetteke de Vries

Joke Twigt

Julia de Geus

Maarten Bruna
Marthe van der Graaff
Prachi Jain

Renee Welvaadt
Siewan Kleve

Theo Borst

Theo van der Greft

Waldemar Krijgsman
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7 Marketing & Communicatie

De insteek vanuit Marketing & Communicatie (MarCom) was om in 2022 optimaal klaar te staan voor
het moment dat er weer meer reismogelijkheden zouden zijn na corona. Dat bleek al sneller dan
voorzien en vanaf maart 2022 kon er weer meer gereisd worden. Het Marcom-team heeft vanaf dat
moment volop gedraaid om het doen van internationaal vrijwilligerswerk via SIW meer bekendheid te
geven.

7.1 Organisatie en samenstelling

De organisatie en samenstelling van het MarCom-team was in 2022 stabiel onder aansturing van het
bestuurslid Marketing & Communicatie en een parttime betaalde codrdinator. De verdere bezetting
van het team is redelijk stabiel gebleven. Voor het hele team waren er twee online overleggen. Ook is
er in augustus als team samen gegeten in Utrecht.

7.2 Infodagen, beurzen en infoaanvragen

In 2022 is er voor gekozen om de infodagen om en om online en live in Utrecht te laten plaatsvinden,
in totaal zeven keer (vier keer online en drie keer live). Alle sessies waren goed bezocht. Daarnaast is
zowel in januari (online), april (online) en juni (live in Houten) deelgenomen aan de Tussenjaarbeurs
en eind november hebben we weer twee dagen op de Buitenlandbeurs gestaan. Aangezien er ook
diverse sessies op verzoek op scholen zijn verzorgd, is er hard gewerkt aan de zichtbaarheid van SIW.
Wel is geconstateerd dat we door al deze inspanningen, met name de beurzen en de schoolbezoeken,
veel leads krijgen van 16/17 jarigen die nu nog veelal te jong zijn. Enerzijds is het zaak om deze leads
vast te houden totdat ze wat ouder zijn en bijvoorbeeld in een tussenjaar vrijwilligerswerk in het
buitenland willen gaan doen. Anderzijds gaan we in 2023 ook meer gericht werven onder jongeren
tussen de 20 en de 25 jaar, die na hun bachelor of master een tijdje (levens-)ervaring willen opdoen
via een vrijwilligersproject in het buitenland.
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7.3 De website

In april 2022 is met een aantal SIW’ers een eerste sessie gehouden om de look & feel van de website
te verbeteren. Er is op dat moment met name gefocust op de homepage. In overleg met de
websiteontwikkelaars is besloten om uitgaande van de huidige website de buitenkant een nieuw,
eigentijdser en aantrekkelijker uiterlijk te geven. Een extern bedrijf zal daarvoor begin 2023 een
ontwerp maken om eind maart 2023 bij de start van het nieuwe seizoen te implementeren. In de
komende jaren zal er jaarlijks in de begroting een reservering worden gedaan om de website verder te
kunnen uitbouwen of aan te passen.

7.4 Social media en nieuwsbrieven

De vrijwilliger verantwoordelijk voor social media nam in maart afscheid. Ondanks veel zoeken is er
geen nieuwe vrijwilliger gevonden en daarom is ervoor gekozen om tegen een beperkte vergoeding
de social media te laten verzorgen door socialmediavoor99euro.nl. Dit geeft continuiteit in het posten
op de socials. Inmiddels worden ‘incidentele posts’ door een nieuwe vrijwilliger gedaan. Daarnaast
wordt er op Facebook en Instagram met name in de aanloop naar infodagen en beurzen geadverteerd.
Evaluatie van deze advertenties volgt in 2023. Alle inspanningen hebben er onder andere toe geleid
dat in oktober 2022 de grens van 1000 volgers op Instagram is overschreden. De externe nieuwsbrief
voorafgaand aan de infodagen is ook dit jaar gecontinueerd en het aantal abonnees neemt inmiddels
weer langzaam toe. Ook is er bijna elke maand een interne nieuwsbrief uitgegeven, na de zomer in
een nieuw formaat met kortere stukjes waarbij je voor het hele verhaal doorklikt naar de SIW

- - 16
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SharePoint site, waardoor teksten ook in de toekomst beter vindbaar blijven. Aangezien deze site niet
toegankelijk is voor mensen buiten SIW is er eind 2022 gestart met een nieuwe kwartaal nieuwsbrief
voor ambassadeurs, partners en sponsoren. Het aantal ambassadeurs is overigens maar licht
toegenomen, van 14 naar 18.

7.5 Huisstijl

De in 2021 uitgerolde huisstijl is uitgewerkt naar een nieuwe raambelettering die in juli 2022 is
aangebracht, waardoor het kantoor ook van buiten een nieuwe uitstraling heeft gekregen. Tenslotte
zijn er fietszadelhoesjes met het SIW-logo gemaakt die bijvoorbeeld op de Buitenlandbeurs zijn
uitgedeeld, en is een logo ontworpen voor het jubileumjaar 2023.

@ SIWIO

7.6 In cijfers

2021 2022 verandering
Websitebezoek 21414 27483 +28%
Volgers social media 3606 4199 +16%
Abonnees externe nieuwsbrief 1834 1930 +6%
Aanwezigen infodag 69 117 +70%
Contacten buitenlandbeurs 250 305 +22%
Ambassadeurs 14 18 +29%
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8 Sociaal en duurzaam

8.1 Sociaal Fonds

Een medewerker van SIW heeft in mei 2022 de halve marathon in Leiden gelopen en daarmee bijna
900 euro ingezameld voor SIW. Met dit geld is een Sociaal Fonds opgericht om minder daadkrachtige
mensen toch de mogelijkheid te geven internationaal vrijwilligerswerk te ervaren. Het fonds wordt
beheerd door twee oud-bestuursleden. Een Liberiaanse vluchteling heeft dankzij dit fonds zonder
kosten kunnen meedoen aan een SIW-zomerproject in Nederland. Deze mogelijkheid is ook
aangeboden aan Oekraiense vluchtelingen, maar daar is helaas geen gebruik van gemaakt, ondanks
intensieve contacten met diverse COA locaties en de IND.

8.2 Aandacht voor kwetsbaren

Al in 2015 heeft SIW ervoor gekozen alle vrijwilligersprojecten in weeshuizen te mijden en niet langer
aan te bieden. Dit is onder andere het resultaat van een nauwe samenwerking met het Better Care
Network.

Het Better Care Network is een netwerkorganisatie, bestaande uit onder andere Unicef en Defence for Children,
die zich hard maakt voor het stoppen van "weeshuistoerisme".

Goedbedoeld vrijwilligerswerk in weeshuizen kan grote negatieve consequenties voor kinderen hebben. De
institutionele omgeving kan een negatieve invloed hebben op hun gezondheid en ontwikkeling, veroorzaakt door
onder andere onveilige hechting. Men wil voorkomen dat kinderen zich gaan hechten aan steeds wisselende
vrijwilligers. We geloven dat ieder kind op zou moeten groeien in een familieomgeving. Bovendien is 80% van de
kinderen die opgroeien in een weeshuis helemaal geen wees. Deze kinderen groeien op in het weeshuis, omdat
ouders veelal te arm zijn om hen zelf te verzorgen. Het netwerk gelooft dat we de families moeten ondersteunen
en niet de weeshuizen. Temeer daar uit onderzoek is gebleken dat achter veel weeshuizen een businessmodel
schuilgaat dat zich meer richt op donoren en vrijwilligers dan op de kinderen in kwestie.

8.3 Duurzaamheid

Na de start midden 2018 is er weer een volgende stap gemaakt om i 4 EERLLKWERK

duurzaamheid binnen SIW en bij vrijwilligers onder de aandacht te ""’\/\' ml E';BE?NMSCHE
brengen. Het gaat hierbij om duurzaam reizen, een duurzamer kantoor . /\/"
en duurzamere Nederlandse projecten. [ et ‘I'

Op de website kunnen al sinds 2021 buitenlandse projecten op
Sustainable Development Goal (SDG) geselecteerd worden. Voor
enkele medewerkers die voor SIW op pad zijn geweest is de CO2-
uitstoot gecompenseerd. In 2022 is SIW overgestapt naar een
duurzamere bank en een duurzamere verzekeraar.

" sz,
3

17 Socsiines. 16 Kot
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In 2022 hebben wij kunnen herstellen van de corona-periode. Het activiteitenniveau lag beduidend
hoger danin 2021, maar helaas kon de begroting niet gerealiseerd worden. Dit kwam met name omdat
het eerste halfjaar nog steeds negatief werd beinvloed door de gevolgen van corona. Alle Erasmus+
trainingen konden doorgang vinden evenals de Nederlandse projecten. Ook de ESC-uitzendingen
trokken goed aan. Dee opbrengsten uit groepsprojecten bleven sterk achter en ook hadden wij moeite
om de ESC-projecten in Nederland te bemensen.

Een punt van zorg is de financierbaarheid van de Nederlandse projecten. Door personele krapte maar
ook doordat in 2022 de projecten pas laat in het seizoen rondkwamen was het moeilijk om aanvullende
fondsen te werven waardoor de Nederlandse projecten deels uit eigen middelen gefinancierd zijn. De
kosten hadden wij gedurende het jaar goed in de grip.

Uiteindelijk hebben wij 2022 af kunnen sluiten met een klein positief exploitatiesaldo. De gezonde
liquiditeitspositie en goede vooruitzichten voor 2023 maken dat er geen onzekerheid bestaat over de
continuiteit van de organisatie.

SIW heeft over 2022 een jaarrekening opgesteld. Een afschrift van deze jaarrekening is op aanvraag
beschikbaar. De in deze financiéle informatie opgenomen gegevens zijn ontleend aan deze
jaarrekening. Een kascommissie heeft vastgesteld dat de inkomsten en uitgaven juist en volledig zijn
weergegeven in de jaarrekening.

Alle bestuurders van SIW verrichten hun werkzaamheden onbezoldigd en ontvangen uitsluitend een
vergoeding voor gemaakte onkosten.

Balans per 31 december 2022

(na resultaatbestemming) Toelichting 31.12.2022 31.12.2021
£ £

Actief

Vaste activa

Materiéle vaste activa

Pand Willemstraat 7, Utrecht 1 24,051 24,051
Kantoonnventans 2 495 495
24,545 24,546
Vlottende activa
Vordenngen 3 545 3.194
Lopende projecten 8 13.474 15.587
Liguide middelen 4 174,522 84.120
188.541 102.901
213.087 127.447
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Toelichting 31.12.2022 31.12.2021
£ £
Passief
Eigen vermogen 5 54.581 52.956
Voorzieningen [ 3.500
Kortlopende schulden en
overlopende passiva
Lopende projectsn 8 145.310 63.807
Borg 7 4.832 10.038
Sociale lasten 236
Wakantiegeld 73z 410
Sociaal fonds 814
Overige schulden en overlopende
passiva 9 3.318
155.006 74.451
213.087 27.447

9.2 Winst- en verliesrekening
Staat van baten en lasten over 2022

Staat van baten en lasten over 2022

Toelichting 2022 Begroting 2022 2021
Vrijwilligersactiviteiten € € €
Opbrengsten:
Uitzendingen buitenland 10 16.485 46.875 7.341
Borg 7 6.450 o 5.000
Nederlandse gesubsidieerd(ESC/ICIA) projecten 8 31.010 57.641 17.519
Overige Nederlanse projecten 4.008 25,000
Erasmus+ trainingen 8 73.281 80.321 48.438
131.234 209.837 78.298
Projectkosten:
Nederlandse gesubsidieerde(ESC/ICIA) projecten 8 18.254 54.614 17.519
Overige Nederlanse projecten 5.951 27.000
Erasmus+ trainingen 8 61.840 67.215 28.602
86.055 148.829 46.121
age vrijwilli activiteiten 45.179 61.008 32177
Overige apbrengsten:
Huur Willemstraat 7 1 11.163 10.524 11.375
NOW subsidie 11 4.111 4.378
Giften en sponsoring 3.643 2.000 431
18.917 12.524 16.184
Organisatiekosten:
Personeel 12 23.892 27.296 19.19%
Reis- en overige kosten vrijwilligers 8.775 6.500 2.604
Social media, marketing en publiciteit 8.288 7.000 6.852
Netwerkkosten en lidmaatschappen 2.329 2.103 2.078
Verzekeringen 1.613 1.600 1.576
Huisvesting 7.861 6.393 4.997
Internet en communicatie 3.992 3.408 1.936
Overige kosten 5.720 3.470 1.298
62.470 57.770 40.540
Netto resultaat 1.626 15.762 7.821
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10 Partners, subsidiegevers, sponsors en donateurs in 2022

Hieronder het overzicht van met name de wereldwijde en Nederlandse partners van SIW.

P % i[JoHO
e PAX : s
Voluntary
ogamatons cavs
Alliance CClvs scl Vaccinatiecentrum JOHO
‘eeDERATIE Q09T balgich amisc C I BT .
=
D= HOUW zonnehoeve VvIsas
Emmaus Nederland Zonnehoeve Zeewolde CIBT Visa

Staatsbosbeheer
Drentsche Aa

I
(ONE q D m | District Noord
COA het vrijwilligersnetwerk \WORLD, E—g g'a -
Boerderij Boterhuys

Humanitas Noord Nederland

Landgoed Oosterhouw

COA Unit Noord Muses OneWeorld Boterhuys Warmond

vc l'm E(f'{{f;“ " ‘.”A Nederlands ‘

Netherlands **— JEUgdinStitUUt

Vrijwilligers Centrale
Better Care Network . " . "
Utrecht NJi 1BO-Nederland Boerderij Beekhoeve in Kamerik
NIVOH AFDELING "'“‘?W
) ONLINE R
natuurvrienden
Zorgboerderij Hamster
NIVON - Koos Vorrinkhuis Afdeling Online Mieden in Drogeham

NL voor elkaar

SIW bedankt deze organisaties van harte voor hun samenwerking in 2022!

De volgende subsidiegevers hebben in 2022 bijgedragen aan de Nederlandse projecten en aan onze
gesubsidieerde projecten en Erasmus+ trainingen. Nieuw daarbij zijn de Dutch Power Group die de
energie kosten van SIW sponsort en Toewan die SIW om niet ondersteunt met marketingkennis en
materialen. Ook het bestellen van diensten/producten via Sponsorkliks heeft weer een aardige

bijdrage geleverd.

'FEDERATIE
EUROPEAN
<! m SOLIDARITY
CORPS

A  EOEDD

POWERGROUP M-
~ R grafische communicatie

-

Emmaus Erasmus+ European Solidarity ik —Dut(c;h Power Toewan
p! Sponsorkiiks G p
Nederland Corps Sponsorkliks rou

SIW bedankt deze subsidiegevers en sponsoren hartelijk voor hun bijdragen. Zonder deze steun waren
onze activiteiten niet mogelijk geweest! Daarnaast willen we ook de lokale middenstand bedanken die
vaak ieder op hun eigen manier een kleine maar gewaardeerde bijdrage aan SIW hebben geleverd. En
tenslotte enkele donateurs die niet met name genoemd willen worden.
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SIW Internationale Vrijwilligersprojecten

Willemstraat 7

3511 RJ UTRECHT

Telefoon: 030-2317721

WhatsApp: 06-82208746

Internet: www.siw.nl

RSIN/fiscaal nummer: 002817482
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https://siwvolunteers.sharepoint.com/:i:/s/marketing-communicatie/EVBIe_unHydAsJbHd6UUlYgBZ_b5KcdOrdLvhWSvl4zadA?e=tVosKt
https://www.siw.nl/

